POLITICA DE PROVEEDORES

En CIX ACADEMIA DE FORMACION Y CONSULTORIA S.L, entendemos que
la calidad de nuestros servicios formativos depende en gran medida de la
colaboracion con proveedores y colaboradores externos competentes y
comprometidos. Por ello, en el marco de nuestro Sistema de Gestiéon de la
Calidad conforme a la norma ISO 9001:2015, hemos establecido una politica
de seleccion, evaluacidén y seguimiento de proveedores orientada a garantizar
la mejora continua y la satisfaccion de nuestros alumnos y partes interesadas.

Nuestra politica de proveedores se basa en los siguientes principios:

e Seleccion objetiva y transparente de proveedores, formadores
externos y entidades colaboradoras, atendiendo a criterios de calidad,
competencia técnica, experiencia, cumplimiento legal y capacidad para
cumplir los requisitos establecidos.

e Evaluacion y seguimiento peridodico del desempefio de los
proveedores, considerando aspectos como la calidad del servicio
prestado, el cumplimiento de plazos, la fiabilidad y la adecuacion a
nuestras necesidades formativas.

e Cumplimiento de requisitos legales y normativos, especialmente
aquellos relacionados con la formacién, la proteccion de datos, la
seguridad y salud, y cualquier otro requisito aplicable.

e Colaboracion y comunicacion continua, fomentando relaciones
basadas en la confianza, el respeto mutuo y la mejora continua de los
procesos y servicios.

e Compromiso con la calidad y la mejora continua, promoviendo que
nuestros proveedores compartan nuestros valores y contribuyan al logro
de los objetivos de calidad de la academia.

En CIX ACADEMIA DE FORMACION Y CONSULTORIA S.L, trabajamos para
mantener una red de proveedores alineada con nuestra mision y orientada a
ofrecer una formacién de calidad, actualizada y adaptada a las necesidades de
nuestros alumnos y del entorno profesional.



